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Actualité du travail social

1ère journée

Le dispositif de recueil et de traitement des 
informations préoccupantes depuis 2007
• �Le dispositif d’alerte et d’évaluation des risques de danger, 

un point central de la réforme

• �L’obligation de signalement des enfants en danger et non 
plus seulement maltraités

• �La cellule de recueil et de traitement des informations 
préoccupantes

• �Les modalités de coordination renforcées ; l’articulation 
administrative et judiciaire; l’observatoire ; l’élaboration de 
protocole ; l’obligation de formation 

Le secret professionnel, le partage d’informations à 
caractère secret
• �Le fondement du secret professionnel : qui est tenu au 

secret professionnel ?

• �Le secret lié à la mission de l’ASE

• �Sur quoi porte le secret professionnel : parler, ne pas parler ? 
Les autorisations à parler ; les obligations de parler

• �Les conditions de partage de l’information dans les 
domaines médicaux et sociaux et dans celui de la prévention 
de la délinquance

• �La rédaction du signalement

2ème journée

L’évaluation en protection de l’enfance 
• �Évaluer, qu’est-ce que c’est ? Sur quoi ? Qui évalue ? À quel 

niveau ? À partir de quoi ? En fonction de quoi ?

• L’évaluation clinique : un nouveau métier

• Une nouvelle approche du travail médico-social

• �De l’évaluation a la prévention : une forme de prévention 
« visible et mesurable ». Présentation d’une méthode

 Approche clinique d’un  moment clé dans le 
processus d’évaluation, d’aide et de protection
• Se préoccuper de l’enfant : pourquoi ? Comment ?

• Que voulons-nous prévenir ?

• �La notion de vulnérabilité individuelle et parentale : 
comment l’évaluer

• �La pratique de l’évaluation : éthique et posture 
professionnelle 

• �La question du lien et de l’attachement dans la protection 
de l’enfant
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Pourquoi cette formation ?
Écouter,  consei l ler,  accompagner.  Le 
processus de traitement des informations 
préoccupantes astreint le travailleur social à 
une nouvelle mission, celle d’évaluer. 

Comment ce dispositif vient questionner les 
pratiques et postures professionnelles ? 

Quels outi ls sont à la disposition des 
travailleurs sociaux pour assurer le recueil, le 
traitement et l’évaluation des informations ?

Objectifs pédagogiques
✔ Intégrer l’évolution des rôles et missions 
des acteurs de la protection de l’enfance

✔ Comprendre les dispositifs de recueil et 
de traitement de l’information préoccupante

✔ Connaître la démarche d’évaluation des 
situations d’enfants en danger

✔ Approcher, sous l’angle clinique, le                  
processus d’évaluation

Informations préoccupantes : 
recueillir, traiter et évaluer

« J’avais besoin de repères, de 
garde-fous et de réfléchir avec 
des personnes extérieures à mon 
service. Cette formation a répondu 
à mes attentes. » 
Amélie R. – Assistante sociale



A photocopier, compléter et renvoyer : 
Par fax au 01 53 35 16 77
Par courrier à : 
Weka Formation - Service inscriptions
249 rue de Crimée - 75019 PARIS

Vous pouvez également réserver : 
Sur www.wekaformation.fr
Par téléphone au 01 53 35 20 25
Par mail : contact@wekaformation.fr
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P lus de 4 ans après l’entrée en vigueur de la loi réformant 
la protection de l’enfance, nous entendons encore tous 
parler de « nouveaux » dispositifs, de « nouvelles » 

modalités de prise en charge des enfants et des familles. 
L’une des raisons est bien entendu la complexité et la réalité 
du travail social auprès de ces populations en grandes 
difficultés. On ne peut penser qu’une réglementation apportera 
seule l’aide nécessaire aux familles. La solution vient toujours 
du terrain. C’est vous qui recevez leur parole, vous qui les 
accompagnez. C’est vous encore qui êtes les témoins de 
leurs échecs mais aussi les acteurs de leur réussite.

L’une des présentations de nos formations commence ainsi : 
« Les procédures d’assistance éducative ne sont pas 
strictement délimitées, les pratiques encore moins 
harmonisées ». Et bien heureusement ! Le secteur de la 
protection de l’enfance puise justement sa richesse dans la 
diversité de ses acteurs, de leurs compétences, de leurs 
sensibilités. On a coutume de rappeler que chaque enfant est 
différent. Mais, au gré de ses expériences et de ses fonctions, 
chaque professionnel l’est également. C’est autour de cette 
conviction que le catalogue 2011-2012 de nos formations 
a été pensé et articulé. Les difficultés auxquelles vous faîtes 
face peuvent relever des conséquences de l’actualité 
réglementaire du secteur mais aussi de postures à adopter 
envers les personnes dont vous avez la charge. Nous avons 
aussi fait le choix d’y lier les politiques dédiées à l’enfance. 
Enfance et protection de l’enfance sont les maillons d’une 
même chaine, d’une même mission d’intérêt général : l’action 
sociale.

Nous avons travaillé à vous apporter des réponses 
et des outils utiles à vos missions, à votre quotidien. 
Dans l’attente d’avoir le plaisir d’échanger avec 
vous, nous vous souhaitons bonne lecture.

Pierre Luçon,  
Responsable pédagogique

Édito

… qui s’appuie sur 
l’expertise d’acteurs 
de terrain engagés

Weka Formation, 
une équipe de 
professionnels de la 
formation…

Les formations proposées par Weka Formation viennent compléter l’offre éditoriale 
des Éditions Weka. Depuis plus de 30 ans, les Éditions Weka proposent des solu-
tions d’information et de documentation dédiées aux professionnels du secteur pu-
blic et associatif. Découvrez toutes les informations sur les ouvrages et sur l’actualité 
du secteur en vous connectant sur www.weka.fr.
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